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> stratégie >
CEQY Maintenance en regie

Amplitude horaire du service maintenance

W 2x8
W 3x8
2x12
W horaires de bureau

Horaires de bureau plus astreinte

M horaires de bureau plus nuits de fermeture 1

Type d’astreinte en régie

M pré diagnostic a distance par télémain-
tenance sans déplacement

e ———

M pré diagnostic a distance par télémainte-
nance avec déplacement sur site si besoin ,

déplacement sur site

W autre
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> stratégie >
S5 Maintenance préventive / curative

Types de découpage des marchés allotis

M par métiers
H marchés non allotis

un mix entre métier et géo-

graphique
B découpage de lots métiers pour
chaque secteur géographique
Préventive autre Curative 1 |
0 0,10203040,50,60,70809 1 0 010203040506 070809 1
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Alimentation électrique HT |_ I
Alimentation électrique BT —I |
Eclairage :l I
Ventilation _ I
Vidéosurveillance et DAI _ .
Communication (RAU, Radio) —l_ I
3 oro Imem—— ——
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|
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> stratégie >

A Maintenance sous-traitée
par famille d’equipement et niveaux de maintenance

0 0,2 0,4 I 0,6 0,8 1
| | | |
Alimentation électrique HT : :
s | | |
; ; 4 ; ] I
Alimentation électrique BT_| | | I = Entretien Courant
Eclairage *—: : | W Essai/Vérification
|
Ventilation _|+ Interventions pro-
Réseaux hydrauliques ™ : : grammees
_| | I r4
Signalisation ™= : I ‘ W Dépannage |
. I I 1
Vidéosurveillance et DA| : I :
s | | : |
RAU ] ]
4 | | | |
Radlo | I I I
4#
GTC | ] I
_|_| |
Hors gabarit e————— I
4 | [
Dispositifs de fermeture — 1 I
Niches de sécuritg : :
- | | I
Auto-évacuation mE—— : [
s | | I
E -. Issue de secours —— —— : I
e, E‘;mé -—_— 4* |
RervaLQUEFNGAISE | Equipements du PO e—— ' | I
\ ’ - | |
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réalisation

)

CEYY Budget annuel de maintenance
en k€ par tunnel
250 237 250
199
200 200
150 121 150
100 |80 89 — 100 81 95
32 — 50— o8 - | -
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ol 5 & * &
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\e-be ¥ 1
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Q/& Q}\(oe
Marchés préventifs Marchés curatifs
233 \
250
B
100 88 o — n
* - | — Colts annuels ,
& & & Sous traité : 216 k€
) o , .
& e => Préventif :121 k€ / tunnels
E 3 o <> Curatif : 95 k€ / tunnels
Liberté » E;l'ilé « Fraternité (Q
REPUBLIQUE FRANGAISE & .. .
I 2 En régie: 144 k€ hors frais de personnel
\ e Temomenen, En régie (hors frais de personnel)
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> réalisation >

CEWY Contrainte d’astreinte
dans les marchés curatifs

Existence d’une contrainte d’astreinte

Colt annuel

27 k€ / tunnels > 300 m, varie de 0,5 a 100 k€

El
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Seulement 13 réponses sur 18
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> réalisation >

Nombre de fermetures

Nombre de jours et nuits de fermeture/ tunnels
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> réalisation >
8=y Formation maintenance en interne

Mainteneurs Fréquence

22 réponses

Sensibilisation des Opérateurs
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S IR
CEQY, Systeme informatisé de suivi

Utilisation

Année de mise en place
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> suivi

CEQY, Systeme informatisé de suivi

Type de systéme Niveau de satisfaction

16

8

Pas satisfait Trés satisfait

évolution vers un autre systéme
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> suivi >
CEQY, Retour d’expérience

Existence

Type de partage \
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S >
é Retour d’expeérience

Contributeurs Fréquence

évolution du plan de maintenance Fréquence
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