
Sécurité des tunnels à Marseille : 

Une approche collaborative pour des 
résultats concrets 

DDTM13
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EXPLOITANT TUNNELS
LONGUEUR

(en m)

Type 

de tube
Ventilation

Forces 

de l'ordre

Particularités

d'exploitation

SMTPC

3 tunnels :

• Prado-Carénage

• Prado-Sud

• Rège

2450 m

1300 m

210m

Superposé

Superposé

Bi-directionnel

Semi-transversale

Longitudinale avec 

extraction massive

CRS

DDSP 13

Tubes superposés 

mono-directionnels

MAMP

Axe littoral : 3 tunnels

• Vieux-Port

• Major

• Joliette

St-Charles,

St-Loup

3000 m

600 m

1418 m

1012 m

560 m

289 m + 147 m + 220 m

Bi-tube

Mono-tube

Mono-tube

Mono-tube

Bi-tube

Longitudinale 

avec extraction 

massive pour 2 

tunnels > 1000m

Longitudinale

Naturelle

CRS

DDSP 13

DDSP 13

Tunnel immergé

Accès parking

DIRMED

A507 :

6 tunnels sur

10 km

conjonction A7/A50

4500 m de TC TC parallèle

3 voies

5 bretelles 

d’entrée et 

sortie

Longitudinale avec 

extraction massive 

pour 2 tunnels > 

1000m

Sauf TTI intérieur 

(ventilation 

naturelle)

CRS 2 TC avec ERP

3 TC avec conduite 

de gaz



BMPM 
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Documentation opérationnelle :

-Ordre opérations "tunnels routiers"

-Plan ETARE de chaque ouvrage



BMPM 
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Cas du TPC

Cas général



BMPM 
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Dossier de sécurité
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Les conditions de la réussite :

 Un travail collaboratif 

 en amont du dépôt du dossier

 Exploitant / mainteneur/ BMPM / forces de l’ordre / DDTM

- exemple de nouveau dossier : Tunnel Prado Sud 

modifié intégrant la bretelle Schlœsing

- exemple de renouvellement pour 2024 : L2 et axe 

littoral



Validation avec le BMPM des programmes d'essais des 
scénarios de ventilation avant l'ouverture de l'ouvrage
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Le PIS : 

Objectif 2023 :  travail d’harmonisation des CME et TSA 

des différents dossiers des tunnels de l’aire marseillaise

pour faciliter l’appropriation des acteurs 

(BMPM, CRSAP, DDSP, DDTM)

Tout en tenant compte des spécificités de chacun
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Outils
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A l’occasion du travail préparatoire dans le cadre du renouvellement du dossier de 

sécurité, des RETEX d’événements et d’exercices, différents outils ont été élaborés :

 pour améliorer le partage de la connaissance des tunnels entre tous les acteurs

pour partager les pratiques de chacun

pour faciliter l’échange d’information en cas de crise



Outils

15

Image de plaquette 

Mise en place de plaquette sur tous les tunnels 

depuis l’ouverture de la L2 (octobre 2016)
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Mise en place de plaquette sur tous les tunnels 

de la Métropole Aix-Marseille Provence



Outils
Mise en place de plaquette sur tous les tunnels 

de la SMTPCOutils
Outils
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Poste dédié pour agent de liaison BMPM dans 

les PC tunnels
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Fiche de transmission vers BMPM en cas 

d’évènement
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Formation des Marins Pompiers :

- visite des tunnels et des PC lors des formations à l'école des 

marins pompiers.

- Intervention d’agents tunnels dans les formations données au 

BMPM.

-visites des PC en formation continue au profit des cadres.

- exercices : 5 à 6 par an.

Formation pour le BMPM
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Formations MAMP

Formation pour les personnels d’exploitation

A partir du second semestre 

2023, une formation 

complémentaire sera dispensée 

aux opérateurs de contrôle par 

une société extérieure
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- Simulateur SMTPC 

- Formation extincteur et 1ers secours

- Formation C.E.T.I.S. - Centre d'Entraînement aux 

Techniques d'Intervention et de Survie (B.M.P.M.)

- Formation CFETIT - Centre de Formation et 

d’Entraînement aux Techniques d’Intervention en Tunnel

Formation pour les personnels d’exploitation



Simulateur du tunnel 
Prado, un outil de 

formation inter-services

Intégré à l'exploitation en
2013, l'objectif principal est
la formation initiale des 
superviseurs et les maintien
des acquis.

Il permet également d'organi
ser des exercices de sécurité
avec les services de secours 
(BMPM, CRS, DDSP, DDTM).



• Modélisation 3D de l'ouvrage avec 

gestion du trafic en temps réel

• Salle de formation dédiée au 

simulateur

• Création de la réplique exacte des 

supervisions GTC et DAI simulées

• Possibilité de créer l'ensemble

des évènements et incidents 

survenant en tunnel (Accident, 

panne, congestion, Incendie, etc...)

• Possibilité de rejouer

l'exercice pour établir un retex de 

la séance de formation

Simulateur du 
tunnel Prado,





Exercice majeur de 
sécurité simulé dédié à 
encadrement :

- BMPM
- CRS
- Exploitant

Présence de l’Officier de Liaison BMPM au PC 
SIMPRADO

Le Chef des Opérations de police rejoint le COS 
dans le PC SIMPRADO

Action du Commandant des Opérations de 
Secours dans le tunnel simulé

Un équipage de police rejoint le COS dans le 
tunnel



Outils

28

Formation du personnel de la DIR Med

Opérateurs :

- Formation initiale de 4 jours avec une société extérieure suivi d’une habilitation.

- Recyclage des opérateurs tous les 3 ans.

- Formation continue au CIGT (4 jours par an et par agent).

Agents terrain :

- Présentation des procédures d’intervention en tunnel (1 journée par an).

Encadrement :

- Formation « Connaissance des ouvrages et procédures »

- Formation « Gestion de crise »
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Formation du personnel de la DIR Med
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Formation du personnel de la DIR Med
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Formation du personnel de la DIR Med
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Formation des cadres d'astreinte DDTM

Public :

- chefs de service

- adjoints chef de service

- direction

organisation:

- culture générale sur un thème (PGT, PPI, feu de forêt, ….)

- Présentation des outils: valise dématérialisée, documentation, fiche reflexe

- Mise en situation: exercice sur table en présence de partenaires (DIRMED, 

SDIS, GPMM, préfecture de police, …)

Ces formations permettent aux cadres d'astreinte de rencontrer sur leur lieu de 

travail les autres acteurs de la gestion de crise.
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Les exercices

Objectif : Tester les procédures

Développement de différents outils pour améliorer le réalisme
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Les exercices

Objectif : Tester de nouveaux équipements

Sur-signalisation des issues de secours du tunnel Saint-Loup
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Les exercices

Objectif : Tester les procédures

Développement de différents outils pour 

améliorer le réalisme : exercice NOVI L2
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Exercice NOVI L2

Film « WUC - Tunnel v3 »
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RETEX sur exercice et événement

Les RETEX sont un moment essentiel pour échanger entre les acteurs dans un souci 

d’amélioration en continu.

Au vu de l’importance du trafic dans les tunnels marseillais, le nombre d’événements à gérer par 

les exploitants, les forces de l’ordre et le BMPM (coordination routière par la DDTM si besoin) est 

conséquent : création d’une communauté de crise habituée à travailler ensemble

CME COVID



• Exemple feu en local technique SMTPC en 
2018 :

• Début d'incendie dans un local technique 
HT/BT abritant cellules haute-tension, 
transformateurs et TGBT.

• Un court-circuit en sortie de transformateur 
causé par une infiltration d'eau est à l'origine du 
sinistre.

• Le BMPM intervient mais ne peut accéder 
aux locaux techniques par manque d'instruction 
et de dispositif de coupure générale HT en 
entrée de local.
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RETEX sur exercice et événement
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RETEX sur événement
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Bilan d’activité commun

Depuis 2018, annuellement une réunion 

de présentation commune des bilans 

d’activité des 3 exploitants : moment 

d'échanges sur les questions de 

maintenance, formation, et exploitation



Gestion de trafic
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PGT axe littoral


